Mongoose garancia

Mongoose garancialis szabalyzat

A kerékpar hivatalos megvasarlasa automatikusan magaba foglal egy meghatarozott garanciat.
Ez a garancia kizardlag az elsé vasarlora érvényes, a kerékpar hasznaltcikkent
tovabbértékesitésekor nem szall at az (j tulajdonosra. A garancia térvényes jogokat biztosit,
amelyek az adott orszagok térvényeinek megfeleléen valtozhatnak.

Vazgarancia

A Mongoose hegyikerékparok vazara (kivéve az alabb megjelélt freeride kategéria) gyartasi
hiba esetén (ide tartozik a konstrukcids, vagy anyaghiba is) az els6 beszerzéstdl szamitott 5 év
garancia ervényesithet6.

A Mongoose freeride kerékparok vazara, amelyeket ,extrém” hasznalatra terveztek (Boot'R,
Pinn’R, Khyber, Ritual and Fireball) gyartasi hiba esetén (ide tartozik a konstrukcios, vagy
anyaghiba is) az elsé beszerzéstél szamitott 2 év garancia érvényesithetd.

A Mongoose orszaguti/fitness kerékparok vazara gyartasi hiba esetén (ide tartozik a
konstrukcios, vagy anyaghiba is) az elsé beszerzéstél szamitott 5 év garancia érvényesithetd.

A Mongoose BMX kerékparok vazara gyartasi hiba esetén (ide tartozik a konstrukcios, vagy
anyaghiba is) az elsé beszerzéstél szamitott 2 év garancia érvényesithetd.

Amennyiben a vaz anyag- vagy konstrukcios hiba miatt sérul, ugy a vaz ki lesz cserélve
ugyanarra, vagy a hozza mdszakilag legk6zelebb all6 elérheté modellire.
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A garancidlis vazcserével kapcsolatos lgyintézéssel kapcsolatban keresse fel a viszonteladot,
ahol a terméket beszerezte. A reklamacidval kapcsolatban a viszontelado felkeresi az importort,
aki a gyartéval egyeztetve megkezdi a garancialis eljarast. Garancialis reklamacié esetén a
kérdéses vazat az Ugyfél kdltségére kell tovabbitani az elbiralasi helyre a vasarlasi szamla
masolataval. Megjegyzés: a villa nem a vaz része!

Fényezési garancia

A Mongoose kerékparok esetében a fényezésre (kivitelezési vagy anyaghibara) az elsé
beszerzéstdl szamitott 2 év garancia érvényesithetd.

Alkatrész garancia

A legtbébb nem markazott termékekre kbézvetlendl a gyarté vallal garanciat. Bévebb
informacidért érdeklédjon a Mongoose viszonteladojanal. Minden egyéb alkatrészre (kivéve a
kopo alkatrészek!) a Mongoose cég ket év garanciat biztosit anyag- vagy kivitelezési hiba
esetére az els6 beszerzés datumatol szamitva. Hiba esetén az alkatrész cserélve lesz. A
garancialis igény érvényesitéséhez keresse fel a vasarlas helyét. Minden alkatrészt vissza kell
klldeni a gyartdhoz tovabbi vizsgalatra, amely kéltség a vasarlot terheli. Szikséges tovabba a
vasarlast igazolé szamla masolata. A kopo alkatrészekre, mint példaul a markolatok, gumik,
bowdenek, fékbetétek, nyereg stb. 30 napos garancia érvényesithetd. A kopd alkatrészekkel
kapcsolatos garancialis reklamacié a vasarlastol szamitott 30 napon belll érvényes. A
reklamaciéval kapcsolatosan keresse fel a vasarlas helyét.

Kivételek

A garancia csak a jelen szabélyzatban rogzitettekre vallal kbtelezettséget. Nem tartalmazza a
jarulékos tételeket, mint példaul a szét-6sszeszerelési, vagy beallitasi kbltségeket. A garancia
nem fedezi az atalakitasi kdltségeket, vagy a kopd alkatrészek cseréjét, illetve a balesetbdl,
helytelen hasznalatbdl, rongélasbol, lopasbol stb. szarmazd karokat. Az ilyen esetekre
vonatkoz6 reklaméciokat a cég figyelmen kivil hagyja.
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Hasznos élettartam

A hasznos/hasznalati élettartam nagymértékben fligg a kerékpar tipusatdl, a felhasznalas
stilusatol és a karbantartds mértékeétdl, illetve minéségétdl. A versenyzes, ugratas, downhill,
extrém trikkok, trialozas, nagyobb teherrel vagy testsullyal térténé hasznalat, vagy egyéb az
altalanostol eltéré felhasznalas. Ezek kézil barmely eset, vagy ezek hasznalata elére nem
megjoésolhat6 hibakat okozhat, amelyet nem fedez ez a garancia. Minden kerékpér esetében
idénkeént ellendrizni kell a vazat és a tobbi tehervisel6 elemet - lehetbleg szakszervizben a
késGbbi lehetséges hibak megelézése érdekében. Ezek fontos biztonsagi eljarasok, amely segit
megeldzni a baleseteket, a személyi sériiléses baleseteket és ndvelik a kerékpar élettartamat.
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